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What is the standard VIPP process? 
If a Government procurement activity meets the VIPP requirements, all shortlisted bidders are required to 
submit a VIPP Plan and VIPP Acknowledgement Letter with their tender response. The VIPP Plan must be 
submitted to ICN Victoria for Acknowledgment online via the VIPP Management Centre; no other method 
of submission can be accepted.  

To create your VIPP Plan and receive your VIPP Acknowledgement Letter, follow these steps: 

1. Visit the VIPP Management Centre (VMC) www.icnvic.org.au/vipp and register a new account by 
selecting ‘Register as a NEW Tenderer’ or login to your existing  account if you have already one.  

2. Select ‘Add new Plan’ from your VMC dashboard to start a new VIPP Plan. This will open the online VIPP 
form where you will be prompted for information throughout the process.  

3. Search for the relevant tender by typing the name of the tender or the tender reference number in the 
appropriate field and select it from the drop down list before proceeding.  

If you are unable to find the tender, select ‘Can’t find Tender’ and complete the enquiry form to send an 
email enquiry or call ICN Victoria on 03 9864 6700 for assistance. 

4. Following your selection of the relevant tender, you will be asked a series of questions relating to local 
industry participation, all of which must be answered in order to receive acknowledgement.  

During this stage, you will be asked if you would like VIPP Assistance to maximise local content 
commitments for the products and services you intend to supply. This step is optional. If you choose not 
to seek assistance the VIPP Plan will be automatically submitted for acknowledgement upon completion. 
If you seek localisation assistance please allow sufficient time as the process can take two to three 
business days (per review) depending on the complexity of the project. 

5. When you are ready, simply submit your completed VIPP Plan for acknowledgement via the VMC.   

As the tender response will not be complete without the VIPP Acknowledgement Letter, you should allow 
two to three business days for your plan to be reviewed by ICN Victoria. 

6. Once your plan has been reviewed and acknowledged by ICN Victoria, simply submit your VIPP Plan and 
Acknowledgement Letter to the department or agency with your tender response.  

What questions will I be asked on the VIPP Plan? 
You will be asked the following questions on your VIPP Plan.  

1. What are the local content commitments of your contract? Including the potential brand, potential 
supplier, percentage of local content and percentage of contract value for each item.  

2. What employment, including apprentices and trainees, will be created and retained as a result of 
winning the contract? 

3. How will you identify local products and capabilities that meet contract requirements? 

4. How do you assess and compare local products and capabilities with overseas equivalents? 

5. What are your policies and procedures for product and service selection? 

6. How will you monitor and report on outcomes for local industry involvement? 

Where can I find more information? 
The Department of Economic Development, Jobs, Transport and Resources have developed a VIPP Supplier 
Guideline to help tenderers with the VIPP process. ICN Victoria recommends you download this document 
from their website www.dsdbi.vic.gov.au/vipp.  The Department also have a list of FAQs on their website 
which may be useful in gaining a better understanding of the VIPP.  

You can contact ICN Victoria for assistance with VIPP by phone on 03 9864 6700 or by email at 
vippnotify@icnvic.org.au.  
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